
静岡県の「やさしい日本語」の取組
静岡県地域外交局 多文化共生課

主査 平田 春奈

12024/09/07



静岡県の「やさしい日本語」普及のあゆみ①
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

・県内行政関係者向けやさしい日本語講座

・第一期静岡県多文化共生推進基本計画の目標に「行政機関におけるルビ振り・やさしい日本語使用への取組」を記載。

・県・市町職員向け「防災のためのやさしい日本語」講演会

・やさしい日本語防災イラストカードの作成

・防災関係ガイドブックの作成

・県内多文化共生担当者向けやさしい日本語講座

・やさしい日本語の手引き作成

防災に主眼をおいたアプローチ
多文化共生関係者のみへの広まり



静岡県の「やさしい日本語」普及のあゆみ②
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2019 2020 2021 2022 2023 2024

・多文化共生

・教職員
・税金・水道・住宅
・児童相談・女性相談
・警察

・防災

・新規採用職員研修
・福祉のための講座

外国人
対象

・観光（接客・おもてなし）
・日本郵政との協働

・富士登山関係者

・若者フォーラム

・一般県民

・eラーニング

外国人
対象



福祉のためのやさしい日本語講座
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やさしい日本語を、外国人のためだけではない
「言葉のユニバーサルデザイン」にしたい！

やさしい日本語は、「外国人だけでなく、障害者、高齢者、
子どもを含む多様な人々にやさしいコミュニケーションツー
ル」である、という立場から研修を企画。
東京都の事例をもとに、福祉のための講座を開催した。

→今まで研修に参加したことのない新たな層が参加。
（包括支援センター、社会福祉協議会、障害福祉関係等）



eラーニングで いつでもどこでも学べる環境

イントロダクション 実践編 クイズ

https://www.pref.shizuoka.jp/kurashikankyo/1049844/1002474/1060662.html 
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多文化共生わかものフォーラムinしずおか



やさしい日本語普及のためのツール
●動画：話そう、やさしい日本語 ●静岡県やさしい日本語ロゴマーク

●LINEスタンプ ●普及グッズ●手引き


